UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG SAM SON Doc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 111 /QD-UBND Sam Son, ngayo9 thang o1 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat Thi tuc hanh chinh va thue hién
co ché mgt cira, mgt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
nam 2026 trén dia ban phuwdong Sam Son

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG SAM SON

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/ND-CP ngay 07 thang &8 nam 2017
cua Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cac nghi dinh lien quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh so 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 241612022 cuia Chinh phu quy dinh
vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyen cuia co quan nha nudoc trén moi
trwong mang; Can cu Nghi dinh 6 137/2024/NP-CP ngay 23 thang 10 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh vé giao dich dién tir cua co quan nha nwoc va hé thong thong tin
phuc vu giao dich dién ti,

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thirc
hién t]nl tuc hanh chinh thgo co ché mot cua, mot cua lién thong tai Bo phdan Mot cua
va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Quyét dinh SO 06/0b-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twéng Chinh phu

Phé duyét Pé dan Phat trlen ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xdc thuc dién
tir phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030;

Can cit Quyét dinh s6 766/QOD-TTg ngay 23/8/2022 ciia Thii twéng Chinh phii
phé duyét B chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gid chat lwong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc
trén moi truong dién tu;

Can cir Théng twr s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia B truong, Chii
nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé ndi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thi tuc hanh chinh



the,0 co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu
cong quoc gia;
Can cir OQuyét dinh sé 3997/0D-UBND ngay 22/12/2025 cia UBND tinh Thanh

Héa vé viéc Ban hanh Ké hoach kiém sodt thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot
cira, mot cvra lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban tinh

Thanh Hoa.
Theo dé nghi ciia Giam doc Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cdng phuong;

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh
(TTHC) va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh nam 2026 trén dia ban phuong Sam Son (c6 Ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay dugc bé tri tir nguén kinh phi ngan sach
nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cta phap luét hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Chanh Vian phong
HDND&UBND phudng; Trudng cac phong, nganh, don vi; Giam déc Trung tam Phuc
vu Hanh chinh céng phuong va cac co quan, to chitc, cd nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- Nhu Piéu 3 Qb; . a
- Van phong UBND tinh (B/c); == PHO CHU THEH
- Trung tam PVHC c6ng tinh (B/c); :

- Chu tich, cac Ph6 Chu tich
- Céc phong, ban, nganh, don vi; (de T. hlel’l)
- Luu: VT. HCC.

Nguyén Minh TAm



UY BAN NHAN DAN
PHUONG SAM SON

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Kiem soat Thiu tuc hanh chinh va thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh ndm 2026 trén dia ban phwong Sam Son

/OD-UBND ngay

ciia Chii tich UBND phwrong Sam Son)

thang 01 ndm 2026

50 Néi dung Don vi chu tri bon vi Thoi gian | g3, phdm dy kién hoan thanh
TT phdi hop hoan thanh
| Cong tac chi dao,
di€u hanh
Ba,n hal}h ke ‘hoach’ klen? Ké hoach kiém soat Thu tuc
soat Thu tuc hanh chinh va ) , . o Z
o L oA R hanh chinh va thuc hién co ché
thuc hién co ché mot cua,| Trung tam phuc Cac phong, ar 5t cita lien tho
mot cua lién thong trong | vuHanhchinh | p anh Trud sy | ot cua, mot cua fien thong
1 | . & thi tue hinh| céne phuon an, ngani, co rocngay | trong giai quyét tha tuc hanh
glE}l qliye u - Y . al:l gp g quan, donvico 15/01/2026 chinh nim 2026 trén dia ban
chinh nam 2026 trén dia ban lién quan . A
~ A ) phuong Sam Son
xa Cam Thuy
Ban hanh cong van chi dao
diéu hanh vé cong tac kiém | Trung tdm phuc ) Thuong xuyén
soat thi tuc hanh chinh va| vuHanh chinh Cac co qulafl, va theo chi dao o
2 thuc hién TTHC theo co ché| cong phuong don ;’Lgﬁ 1en cua tinh Van ban chi dao

mot cura, mot ctra lién thong




Ra soat, kién toan ddi ngii
can bd, cong chuc lam dau

Trung tam phuc
vu Hanh chinh

Céc phong,
ban, nganh, co

Quyét dinh phé duyét caa Chu

3 moi kiém soat thil tuc hanh | c6ng phuong quan, don vi co Thang 3/2026 tich UBND phuong.
chinh. lién quan
I Panh gia tac dong, tham gia y kién, thAm dinh du thio vin ban quy pham phap luit c6 quy dinh thii tuc
hanh chinh
Tham gia ¥ kién vao du thao T A
van ban quy pham phap luat rung tam Cac phong, L o
1 |c6 quy dinh thu tuc hanh| PhUCAVU ban, nganh, co | Thuong xuyén '\I'/'?'rlil (;b an tham gia y kicn vé
chinh Hanh chinh cong quan, don vi
phuong
Il | Veé cai cach thii tuc hanh chinh/ thwe hién co ché mét cira, mot cira lién thong
Niém yét cong khai thu tuc| - Trung tam - 100% cac don vi thyc hién
hanh chinh tai noi ti€p nhén | phuc vu Hanh Cac donvi lién cong khai TTHC; cong khai két
va tra két qua giai quyét tha chinh cong guan qua thu tyc hanh chinh trén
tuc hanh chinh va trén trang phuong . .| Trang dién tir cuia don vi lién két
thong tin dién tr cia co| _ 46 phong Thuong xuyen duong link dén Cong Dich vu
1 quan, don vi ti€p nhan, giai ban. don Vi' cong quoc gia
quyét thi tuc hanh chinh ’ '
) . Thuong xuyén, | Nhap TTHC; nhap Dich vu cong
, A Cac phong, khi 0 Co s dit Lid 2%
Nhap dit liéu TTHC; Nhap | Trung tam phyc ban. don vi ngay sau khi | vao Co s¢ dir li¢u quoc gia vé
2 | dich vu cong truc tuyén; vu Hanh chinh ’ : nhéq duoc TTHC bao dam 100% TTHC
' ' ' cong phuong Quyet dinh tqan trinh do cé}c B0, nganh cung
congbo TTHC | cap duoc trién khai tai dia
cua Chanh | phuong; 100% TTHC lién quan




Van phong
UBND tinh/
Quyét dinh
cdng bd quy
trinh nd1 bd
cua cac so,
nganh

dén doanh nghiép duoc thuc
hién truc tuyén;

Dinh ky hang thang cong
khai két qua danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay
23 thang 6 nam 2022 cua
Tha tuéng Chinh phu va
cong khai danh sach can
bo, cong chuac co hd so
cham, mudn trén Céng
Dich vu cong qubc gia dé
td chirc, ca nhan theo ddi,
giam sat.

Trung tdm phuc

Céc phong,
ban, nganh

DPinh ky
hang thang

Két qua danh gia chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trén Ban d6 thyc thi thé
ché trén Cong dich vu cong quéc
gia duoc cong khai cac chi so
danh gié theo thoi gian thyc giai
quyét TTHC & cac don vi.

Thuc hién day du viéc sd
héa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh
theo ding quy dinh cua
Chinh phii tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP  va

Nghi dinh sO

Céc phong, ban,
nganh

Trung tam
phuc vu Hanh
chinh cong
phuong

Thuong xuyén

100% ho so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh phét sinh
duoc s6 hoa, luu gitr dién tir, dap
tmg yéu cau két ndi, chia sé¢ dir
liéu phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cép dich vu
cong.




107/2021/NDCP;

Théng fur sd
01/2023/TTVPCP

ngay 05/4/2023 cua Van
phong Chinh phu

Nghién ciu d& xuat giai
phap, sang kién cai cach tha
tuc hanh chinh; xdy dung
cic mdé hinh thuc hién
TTHC nhu: tu vin dich vu
cong truc tuyén tai cac nha
van hoa; diém cong cong;

bénh vién, trudng hoc, | c4c phong, ban, Trung tém ,
doanh nghiép...; ho tro luu anh phuc vu Hanh . ~ | Céc sang kién, mo hinh mang lai
n S . ngan hinh c6 Thuong xuyén | .., % N

dgng thuc }11¢n dich vu cong, cnin ‘cong loi ich thiét thuc cho ngudi dan

s6 héa hd so; ngay thir 7 phuong

tinh nguyén; md hinh thuc

hién dich vy cong tryc tuyén

“Khong giéi  han ranh

gion’”...

Thyc hién mé hinh tiép| - Trung tam ‘ ,

nhén, tra két qua khong phu| phuc vu Hanh Hf) so TTHC duoc tiép nhan, tr,é

thuoc vao dia gigi hanh chinh céng Cac don vi co . két qua tai B phan Mot cira bat
. 21 " Nam 2026 . A NN

chinh trong giai quyét thu tuc phuong lién quan ky, khong phu thudc vao dia gidi

hanh chinh. . Cac phong hanh chinh

ban, don vi




Pau tu trang thiét bi sb “phuc

Quyét dinh mua sim man hinh
hién thi ma QR phuc vu tra clru

X - Phona Kinh ma ho so, thanh toan truc tuyén;
vu tlep nhan, giai quyet tra Trung tam phuc t6 -H ?A ) may tinh; may in; may scan A4
két qua TTHC tai Trung tim Hanh chinh ¢-Hatang va . \ 4 21 a1

7 Phuc vu hanh chinh cén vu Hanh chin D6 thi Thang 4/2026 | va A3; may danh gia hai long;
cAp xd €| cong phuong ) S luu  dién;  Firewal,  mady
P - Céc don vi co photocopy; thiet bi tuong lira,
lien quan thiét bj sao luu va céc thiét bi
thiét yéu khac...
. o Trung tam Céc phong, Ty 1¢ thyc hién dich vu cong truc
DAay manh thuf hién dich VU phucvuHanh | ban, nganh va tuyén bao dam chi tiéu dugc
g | cong truc tuyen, thanh toan |~ chinh cong cac don vi co Niam 2026 | giao, thuc chat, nguoi dan dé
trye tuyen... phuong lién quan tiep can céac dich vu cong
IV | Tiép nhan phan anh, kién nghi
- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
Tiép nhan, xu 1y, thdo g& cong phudng Cac noi dungvtré 101 ding han, r6
vuéng méc cia nguoi dan, | - Cac ph?)ng, ban, | - Trung tam ndi dung, tham quyén va dugce
1 doanh nghiép vé quy dinh nganh Phu,c vu lAlémh Niim 2026 cong khai két qua Xlil’ Iy trén H¢
TTHC, hanh vi hanh chinh| - Céc co quan chinh cong thong https://phanhoi.thanhhoa.g
va nhimg phan &nh trong doi | khéc: Cong an, phuong ov.vn
song xa hoi Bio hiém x4 hoi,
Thue,...
V | Rasoat, don gian hda cac tha tuc hanh chinh
1 | Ra soat thuong xuyén thi | Céc phong, ban, | Trungtam | Thuong xuyén | Vin ban kién nghi ra soat TTHC
tuc hanh chinh kién nghi sra | nganh Phuc vuhanh | hojictheoyéu | gui co quan, don vi c6 tham
déi/bai bo TTHC chinhcong | caucicso, | quyén

phuong

nganh




Vi

Kiém tra cong tac kiém soat TTHC tai cac don vi

Kiém tra cong tac kiém soét
TTHC, thuc hién co ché mot
cua, thuc hién TTHC trén
moi truong dién tu, cai cach
tha tuc hanh chinh tai cac

phong, ban, nganh

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong phuong

Cac don vi co
lién quan

Théang 8 - 10
Nam 2026

Théng bao két qua kiém tra

Vil

Cong tac truyén thong

Ky két hop dong tuyén
truyén voi cac co quan bao,

dai tap trung tuyén truyén Ve
dich vy cong truc tuyen

thanh toan truc tuyén; Dé an
06, Nghi quyét 57-NQ/TW;
cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh... Thiét lap va
phat trién cac trang (tai
khoan/kénh) trén cac nén
tang mang xa hoi pho bién,
két n6i da kénh, da nén tang
dé tuyén truyén, phd bién,
nang cao nhén thirc, phd cap
kién thtc va ky ning st
dung dich vu cOng truc

tuyén cho nguoi dan, doanh

nghiép

- Déang tai n¢i dung tuyén
truyén trén Trang thong tin
dién tir; trén loa truyén thanh;
qua cac hoi thi; qua cac ung

dung dién thoai...

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong phuong

- Cac phong, ban,
nganh

Cac donvico
lién quan

Nam 2026

San xuat cic ndi dung tin, bai,
phong su, dbi thoai tuyén truyén,
chia sé¢ kinh nghiém. Cac trang
mang xa hoi




Chi dao T6 cong nghé s
cong dong tich cuc tuyén

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh

truyén bang cach “di ting cong phuong D? a.n T:\l'.lal’]h g Kay .d}‘mg cac dot €ao diém; cac
VN < , . . nién; Ho1 phu Nam 2026 su kién st dung dich vu cong
ngd, gd tung nha”, hudng | - Cac phong, ban, nit phuon theo chuven da
dan timg ngudi str dung dich | nganh p & Y
vu cong truc tuyén.
- Trung tdm
o ) ) Phuc vu hanh
Tap huan vé cong tac kiém | Theo ké hoach chinh céng
soat thu tuc hanh chinh;| cta Trung tam phuong Théng 6- i A 1A
thuc hién co ché Mot cura, | phuc vu HCC , . 8/2026 Tham gia cac 16p tap huan.
TSN o - Cac phong,
Mot cura lién thong; tinh; .
ban, nganh

Bién soan tai li€u, to gap, to
roi tuyén truyén vé dich vu

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh

Cac donvico

Thang 10/2026

T roi, to gip

cong thiét yéu cong phuong lién quan

T6 chirc chuong trinh nang | - Trung tdm Phuc | c4c don vico ) , A .

cao ky niang s6 cho nguoi|ve hanh chinh lién quan Thang 7- Cac hoat dong tuyén tuyeén,
cong phuong 10/2026 hudng dan

dan hodc cac chuong trinh
hd tro nguoi dan thyc hién
s6 hoa va nop hd so; trién
khai cac hoat dong truyén
thong chu dong va minh
bach; truyén tai loi ich cua
viéc thuc hién DVC truc
tuyén va tang tuong tic 2
chiéu gitra ngudi dan, doanh
nghi¢p v&i co quan nha
nuoc

- Cac phong, ban,
nganh




VI | Trién khai Pé 4n 06/Nghi quyét 57-NQ/TW
Thuc day triér,l khai D& an
06, Nghi quyet 57-NQ/TU
m6 hinh dim: s6 hoa dir| O : C?féﬁonuzaco Nam2026 | 06; Nghi quyét 57- NQ/TW
1 |lieu dit dai; lam sach dir| - T0 CongticDe | duge wién khai dip umg ding
lidu: trién khai DVC tryc | an 06 yéu cau, tién 6 dé ra
tuyén; tich hop, chia s¢ dir
licu...
IX | Xay dung D6 thi vin minh
Tang cuong ung dung cong | _ A . . Ung dung cac san pham phan
nghé thong tin trong thuc Trung tam Pl}uc Cac donvi co ~ ht S {61 x4 % -
S ) , vu hanh chinh lid - mem huong tol Xay dung nong
1 | hién céc dich vu hanh chinh | ; . I€N quan Nim 2026 AL
) . | cong phu'o’ng thon moi
cong dé xay dung Do thi ) .
thong minh - Cac phong, ban,
nganh
- Trung tdm Phuc Bdo c4o cong tac kiem soat
vu hanh chinh ) o Dinh kv han TTHC duoc thuc hién déy, du,
X Cong tic bio co cong phuong Cal‘??m vico ny 3 Ngn | ding thi han trén h¢ thong
Ien quan . i
- Céc phong, ban, q 5006, https://vpcp.baocaochinhph

nganh

u.gov.vn
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